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Caso de estudio: Incubadora INCUBALF.

Resumo

AINCUBALF trabalha no fomento, contribuindo para o Sistema Local de Inovagdo e, conse-quentemente,
paraa construcdo de Territorios Inovadores, a partir da promog¢do dainovagdo e do empreendedorismo,
de culturas tradicionais locais de revitalizagdo de comunidades, dando suporte as empresas ou projetos
inovadores, oriundos de pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnolégico das demais IES do
municipio de Sobral, oferecendo orientacdo de competitividade, inovacao, sustentabilidade, a partir de
conhecimentos juridicos, administrativos e psicologicos.

Os processos de inovagdo e de desenvolvimento regional estdo diretamente ligados a implantagdo de
incubadoras de empresas que apoiam empreendimentos inovadores, contribuindo de forma decisiva
para o desenvolvimento sustentavel.

A incubadora promove 0 apoio e suporte necessarios as empresas nascentes ou ja atuantes no
mercado, possibilitando o acesso a tecnologia, tirando-as da condi¢cdo de empresas frageis para serem
inseridas em ambientes altamente competitivos e logrando éxito na sua permanéncia nos segmentos
em que atuam. Para a inser¢do e manutengdo nesses mercados, desenvolve-se produtos e/ou servicos
inovadores, o que é proporcionado gragas ao suporte fornecido pela Incubadora, com espaco fisico,
servicos especializados e consultoria.

A maior concentracdo de capital humano na regido possibilita a utilizagdo desse co-nhecimento
na interacdo de mecanismos institucionais, comunidade, empresas e universidade, fomentando o
empreendedorismo e transformando o conhecimento adquirido em novos produtos e/ou processos.
O presente estudo de caso fundamenta-se a partir da conclusdo de que varias Institui¢des da Regido
trabalham com base tecnoldgica e conta com pesquisadores que propiciam um ambi-ente adequado
para transferéncia tecnolégica. O grande diferencial da Incubadora é que, ao invés de disponibilizar
pesquisadores, oferta apoio gerencial, servicos de orienta-¢do/consultoria, assessoria e qualificacdo
para ampliar a probabilidade de sucesso do negdcio com o estimulo ao empreendedorismo e oferta,
além do apoio estratégico durante os primeiros anos de existéncia da empresa.
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Introducao

Cada vez mais a globaliza¢do da economia
exige a inovacao como fator de compe-
titividade. Por outro lado, sabe-se que a
inovacdo é fruto do conhecimento aca-
démico, mas, também do conhecimento
empirico. Assim, mecanismos capazes de
reunir essas duas formas de conheci-men-
to tornam-se importantes instrumentos
de inovacdo. Essa é a proposta quando se
trata de incubadora de empresas.

A experiéncia que se relata no presente
trabalho reflete o estudo de caso de uma
incubadora localizada em municipio do in-
terior do estado do Cearg, regido Nordeste
do Brasil, onde se encontram 05 (cinco)
Instituicbes de Ensino Superior, sejam
elas: Universidades ou Faculdades, publi-
cas ou privadas, além de um dos maiores
Institutos de Pesquisa Agropecuaria do
Pais -a Empresa de Pesquisa Agropecuaria
- Centro Nacional de Caprino - EMBRAPA
- Caprinos.

A Faculdade Luciano Feijdo considerando
a experiéncia e a equipe dos que integram
a Coor-denadoria de Extensdo decidiu
implantar uma Incubadora, capaz de
imprimir um diferencial pela forma como
atuara, promovendo, a sinergia entre as
Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia - ICT"s
locais e delas com o empresariado, e com
o sistema de fomento. E essa experiéncia
objetivo de relato do presente trabalho,
esperando-se que sirva de reflexdo aos
que fazem a gestdo da referida Incubadora
e de subsidio aqueles que integram Rede
Universidade Empresa - América Latina,
Caraibas e Unido Européia - RedUE-ALCUE.

1. Relato do estudo de
caso

A Incubadora de Empresas da Faculdade
Luciano Feijdo - INCUBA.LF é uma Incuba-
dora orientada para o Desenvolvimento
Setorial e Local (DSL), uma vez que, predo-
minantemente incuba empreendimentos
geradores de produtos (bens ou servicos)
e processos de oriundos das demandas
setoriais prioritarios e cadeias produtivas
para o desenvolvimento da regido norte
do estado, visando fortalecer os setores
mais representativos. A INCUBA.LF, esta
localizada na cidade de Sobral, estado do
Ceara- Brasil, abrigada na Coordenadoria
de Extensao da Faculdade Luciano Feijao.

A INCUBA.LF trabalha no fomento, contri-
buindo para o Sistema Local de Inovacao e,
consequentemente, para a constru¢do de
Territorios Inovadores, promovendo a ino-
vacao, o empreendedorismo e, também,
pela revitalizacdo de comunidades, a partir
das culturas tradicionais locais, dando su-
porte as empresas ou projetos inovadores
oriundos de pesquisa e desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico das demais Ins-
tituicbes de Ensino Superior - IES do mu-
nicipio de Sobral, oferecendo orientacdo
em fatores de competitividade, inovacao,
sustentabilidade, com conhecimentos
juridicos, administrativos e psicologicos.

A INUCBA.LF pretende ofertar apoio geren-
cial, mercadoldgico, de recursos humanos
e de transferéncia de tecnologia através
de parcerias com as demais Instituicbes
de Ciéncia e Tecnologia - ICTs de Sobral,
visando auxiliar o seu crescimento e con-
solidacao no mercado visando um projeto
inovador, a partir dos seguintes objetivos:
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| - Criar condi¢des favoraveis para o des-
envolvimento de projetos emergentes de
empresas de setores tradicionais da eco-
nomia, de empresas de base tecnoldgica,
ou capazes de revitalizar comunidades
tradicionais;

Il - Contribuir para a melhoria do nivel de
especializacao dos profissionais das em-
presas ou das comunidades com projetos
incubados;

lll- Oferecer apoio para os empreendi-
mentos incubados através de orientacao/
consultoria, assessoria e qualificacdo para
ampliar a probabilidade de sucesso do
negocio com o estimulo ao empreendedo-
rismo;

IV - Apoiar os empreendimentos de forma
estratégica durante os primeiros anos de
existéncia;

V - Possibilitar aos empreendimentos
Pré-incubados, Incubados, Graduados e
Associados, Residentes ou Nao-Residentes
conforme definidos no Regimento Interno,
0 uso dos servicos e de toda a infraestrutu-
ra oferecidos pela Incubadora, bem como
a participacao em eventos realizados pela
mesma, através de contratos firmados
entre as partes;

VI - Buscar para as empresas e comunida-
des o acesso as inovacdes, estimulando o
associativismo entre elas e o contato com
0S parceiros e outros 6rgaos que apoiam
a Incubadora, aproximando-as de seus
segmentos de mercado;

VI - Contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social da cidade de Sobral e
da Regido, através do aumento da com-
petitividade das empresas beneficiadas e
da revitalizacdo das comunidades tradicio-
nais.

A equipe da Coordenadoria de Extensdo e
da INCUBA.LF possui qualificagcdo em ativi-
dades de P&D, que podem ser comprova-
das pela participacao de seus integrantes

em cursos, tais como: aperfeicoamento
em Transferéncia de Tecnologia, ministra-
do pela Organizac¢do Internacional do Tra-
balho - OIT, em Turim - Itdlia e Gestdo de
Equipes Inovadoras, oferecido pelo Centro
de apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico
da Universidade de Brasilia, UNB, Brasil.

Outro importante aspecto a ser consi-
derado, é que a INCUBA. LF, em fase de
estruturacao, conta com a parceria do NU-
cleo de Inovacao Tecnoldgica - NIT, cujos
objetivos vao ao encontro dos objetivos da
INCUBA.LF.

A INCUBA.LF trabalha enfatizando a ino-
vacao organizacional por entender que o
problema central das PYME, principalmen-
te no Nordeste brasileiro, reside na gestao.
Caracteriza-se, portanto, como uma incu-
badora orientada para o Desenvolvimento
Setorial e Local (DSL). Referida incubadora
ndo visa apenas produzir algo tangivel em
um setor especifico da economia, mas
principalmente provocar mudancas signi-
ficativas, que tenham como base o com-
portamento dos gestores empresariais.

E pertinente ressaltar, que a INCUBA.LF
esta, atualmente, desenvolvendo suas
atividades de acordo com a metodologia
Centro de Referéncia para Apoio a Novos
Empreendimentos - CERNE, criada pela
Associacdao Nacional de Entidades Promo-
toras de Empreendimentos Inovadores
- ANPROTEC em parceria com o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas - SEBRAE, que visa um melhor
gerenciamento nas incubadoras de
empresas, melhoria na transparéncia e
padronizacao dos processos e amplia¢do
da taxa de sucesso dos empreendimentos
(ANPROTEC, 2012). Tal Metodologia busca
promover melhoria expressiva e continua
das incubadoras, a partir de processos e
praticas-chaves, dentro de 05 (cinco) eixos
norteadores, quais sejam: empreendedor,
tecnologia, capital, mercado e gestdo.

Referidos eixos perpassam todos os pro-
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cessos-chave necessarios ao macropro-
cesso de incubacdo de empreendimentos
desde a fase de estrutura¢do da incubado-
ra até a fase de pds-incubacao, como se
pode identificar no Quadro 1.

O Processo-Chave de Prospeccdo e Sen-
sibilizagdo compreende 03 (trés) Praticas-
Chaves, conforme apresentado no Quadro
2.

Ainda que estruturando a Incubadora, a
Coordenadoria de Extensdo da Faculdade
Luciano Feijdo vem trabalhando o Proces-
so-Chave de Sensibilizacdo e Prospeccao
utilizando como instrumento de difusdo
do empreendedorismo e da inovagao, um
Ciclo de Palestras, dirigidas a um publico
académico, empresarial e de instituicbes
de fomento, denominado Vespertinas da
Inovacao, através do qual vem realizando
as praticas-chaves de Sensibilizacao e
Qualificacdo de Potenciais Empreendedo-
res, conforme exemplificado no Quadro
3, utilizando temas capazes de esclarecer,
informar e motivar referido publico.
Como exemplo, foram abordados até o
momento, 0s seguintes temas: “Academia

e Ciéncia em Tempos de Compartilhamen-
to: A Interdisciplinaridade de Fato e sem
Medo"”; “Sistemas Locais de Inovac¢do e
Politicas Organizacionais de Inovacdo - 9°
FORTEC"; e “Desmistificando a Inovacdo e
a Estrutura de Incubagdo para a Empresa e
a Academia”. Tem ainda programado, para
as préximas Vespertinas, as seguintes te-
maticas: “Patentes em Biotecnologia, com
foco em alimentos que utilizem produtos
da Biodiversidade Nordestina”; “ Proces-
sos Necessarios aos Empreendimento
Incubados”; “Quando a arte divulga a cién-
cia: Lampido e Maria Bonita em busca da
guimica do amor”; e “ Gestao da Inovacao:
uma visao sistémica”.

Como forma de prospectar oportunidades
de empreendimentos inovadores, a equi-
pe da INCUBA.LF em parceriacomo NIT da
Faculdade Luciano Feijdo vem divulgando
o “Boletim de Oportunidades das ICT’s",
um banco de oportunidades com chama-
das, editais, premiacdes e outras fontes
de recursos para inovacdo, elaborado e
divulgado mensalmente para empresarios
e professores interessados no tema. Como

Quadro 1. Macroprocesso e Processos Chaves de Incubagao,
conforme a Metodologia CERNE

Macroprocesso

Processos

e —
da ora

(Gestds da Incubadora

Graduacdo e

Planeja 0 :

lanejamento b s

Qualificaciio com graduados
Assessoriaf/Consul

toria
Monitoramento

Gerenciamento Basico

Fonte: elaboracgdo Prépria.
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exemplo, o Boletim de Junho apresentava
35 (trinta e cinco) oportunidades, 03 (trés)
delas ilustradas no Quadro 4.

A partir da prospecc¢ao dos principais pes-
quisadores das ICT s locais, com o apoio
de um software esta sendo organizado um
banco de dados por area de competéncia
visando a oferta para solu¢do de proble-
mas capazes de transformar gargalos em
empreendimentos bem sucedidos.

Outro procedimento utilizado na Prati-
ca-Chave de Prospeccdo pela equipe da
INCUBA.LF tem sido visitas a comunidades
que trabalham com culturas tradicionais

e a empresas com potencial de inovacdo,
estas Ultimas a partir da indicacdo de
liderancas empresariais inovadoras. Em
ambos 0s casos pertencentes a setores
relevantes para a economia da regido ou
que possuem grande potencial de desen-
volvimento.

O Quadro 5 ilustra visita a Comunidade
de Sdo Domingos, no distrito de Jaibaras,
Sobral, assim como reuniées com grupos
de pesquisas das ICT s locais, para dis-
cussao de projetos inovadores a partir do
aproveitamento do leite de cabra para a
fabricacdo de sorvetes.

% O35
L35 ¥ =0
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Quadro 4. Boletim de Oportunidades das ICT’s, exemplos de Oportunidades no
més de Junho
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Fonte: elaborac¢do Prépria.

Quadro 5. Comunidade Rural Sdo Domingos - Reunido com Pesquisadores

Comunidade Rural Sdo Domingos

Abril de 2015

Fonte: elaborac¢do Prépria.

Dessa forma, a INCUBA.LF torna-se im-
prescindivel no auxilio e desenvolvimento
da regido onde se encontra inserida, bus-
cando fortalecer vinculos com a sociedade
e com as PYME, facilitando o acesso as
inovacBes tecnoldgicas, através de ino-
vac¢des de produtos, processos, materiais
e insumos, apoio financeiro, oferecendo
ambiente inovador em parceria com o

setor privado empresarial e entidades de
fomento.

Esta em consonancia com os objetivos
principais das incubadoras de empresas
que sdo: o desenvolvimento econdmico
local, a reestruturacao urbana industrial, a
transferéncia de tecnologia, a inovacao, a
criacdo de novas empresas, a gera¢ao de
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oportunidades para grupos especificos de
empresarios, entre outros. (AL-MUBARAKI;
BUSLER, 2011).

Da mesma forma, como assinala Greco et
AL(2010) vem estimulando o empreende-
dorismo que é fundamental para o des-
envolvimento econbémico e tecnoldgico,
pois € uma fonte de oportunidades de
emprego e ideias inovadoras. A formacao
de novas empresas, além de gerar novos
postos de trabalho, distribui renda e gera
oportunidades para toda a populacao.

A INCUBA.LF distingue-se dos demais mo-
delos de Incubadoras por transformar em
negocio a tecnologia gerada nas demais
ICT"s, através de um processo de gestao,
ofertando apoio gerencial, servicos de
orientacdo/consultoria, assessoria e qua-
lificacdo, visando ampliar a probabilidade
do sucesso do negécio, com o estimulo
ao empreendedorismo e, também, apoio
estratégico durante os primeiros anos de
existéncia da empresa.

2. Problemas
enfrentados

Um dos principais problemas enfrentados
reside no desconhecimento do que seja
inovagdo por parte dos representantes
das ICT’s. Existem tecnologias que eles
detém e que ndo sabem como realizar o
processo de transferéncia.

A Propriedade Intelectual é outro item
sobre o qual ndo tem dominio e a minoria
que possui interpreta de uma forma que
ndo é a mais apropriada, uma vez que ig-
nora que a patente deve ser gerada com a
participacdo do empresariado. Em outras
palavras, em se tratando de pesquisa apli-
cada o empresario deve participar desde
o inicio.

No que diz respeito as Instituicdes de
Fomento, observa-se o que ha uma super-
posicao de trabalhos, uma vez que atuam

de forma isolada. E necessario, portanto,
promover a interacdo e a sinergia entre
elas.

Finalmente, o terceiro ator da triplo hélix,
promotora da inova¢do, o empresariado,
no caso de Sobral, tem origem no comér-
cio. Dessa forma, a cultura da inovacdo
e agregacdo de valor esta mais distante.
Porém, a partir de liderancas empresariais
inovadoras e, se houver a necessaria res-
posta das ICT s e dos 6rgdos de fomento,
o efeito multiplicador sera capaz, de rapi-
damente, reverter o quadro.

Essa é, exatamente, a proposta da INCUBA.
LF, quando se disp&e a enfrentar os pro-
blemas desenvolvendo as seguintes a¢des
em favor das PYME e visando a inovacao:

| - Selecionar para incubacdao empreen-
dimentos inovadores com elevada
probabilidade de sucesso técnico-co-
mercial, a serem instalados por periodo
pré-determinado em um ambiente
favoravel ao seu desenvolvimento;

Il - Promover a realizacdo de eventos
que contribuam para o fortalecimento
da cultura local e do empreendedoris-
mo inovador, que sejam de interesse
dos empresarios ou comunidades com
projetos incubados, tais como feiras,
workshops, seminarios e similares;

[l - Disponibilizar apoio institucional as
empresas através de acordos e convé-
nios a serem firmados com instituicdes
e associacbes de ensino, pesquisa e
desenvolvimento, notadamente no que
se relacione com o processo de trans-
feréncia de tecnologia e consultorias
especializadas, assim como acesso a in-
formacdo, documentacdo e instalacdes
laboratoriais.

3. Conclusao

Em atividade hd menos de 01 (um) ano e
ainda em fase de estruturacdo, a INCUBA.
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LF ja usufrui de respeito junto aos diversos
atores do Sistema Local de Inovacdo, o
gue retrata aimportancia e a credibilidade
do trabalho que vem sendo desenvolvido.
Como exemplos:

i) Associou-se a Rede de Incubadoras
do Ceara - RIC, sendo a Unica represen-
tante da regido norte do Estado, o que
Ihe possibilita o fato de trabalhar como
organismo aglutinador das demais
ICT s da Regido;

i) Recebeu recursos da Fundacao
Cearense de Apoio ao Desenvolvimen-
to Cientifico e Tecnolégico - FUNCAP, o
gue lhe permitiu capacitar seu corpo de
colaboradores, inclusive na Metodolo-
gia CERNE;

iii) Cadastrou-se na plataforma da
Rede Universidade Empresa - América
Latina, Caraibas e Unido Européia - Re-
dUE-ALCUE, o que vem lhe permitindo
conhecer e adaptar outras praticas
inovadoras;

iv) Integrou-se ao Grupo de Inovag¢ao
Tecnolégico -GIT de Sobral, de onde ja
resultou projeto para beneficiamento
de derivados da caprinocultura e da
apicultura;

v) Firmou parceria com a Secretaria
de Agricultura e Pecuaria de Sobral,
com vistas a prospecc¢ao de comunida-
des com culturas tradicionais;

vi) Realizou parceria com a Secretaria
da Tecnologia e Desenvolvimento
Econbmico - STDE, da Prefeitura de
Sobral, que ja vem apoiando o trabalho
das Vespertinas da Inovacdo e a pros-
peccao de empresas inovadoras;

vii) Estabeleceu parceria com a Asso-
ciacdo Comercial e Industrial de Sobral
- ACIS, com vistas ao trabalho de pros-
peccao de empresas inovadoras;

viii) PropOs parceria a Federacdo das
IndUstrias do Estado do Ceard - FIEC, na

constituicdo da Incubadora, visando ter
as principais liderancas empresariais
da Industria como aliadas no processo
de sensibilizacdo e prospeccao;

ix) Propbs contrato com o Sebrae
visando recursos para o fomento, a
execucdo de consultorias/assessorias
nos 05 eixos do CERNE; e

x) Pleiteou recursos junto a FUNCAP
para uma qualificagdo nas seguintes
areas - Sistema Local de Inovagao; Ne-
gociacdo em Marketing para Inovacao;
Empreendedorismo Inovador e Elabo-
racdo e Gestao de Projetos.

Como consequéncia de referido trabalho,
ja se comeca a sentir o impacto da ino-
vacdo na PYME, principalmente, através
da vinculacdo das ICT s com a sociedade,
contribuindo para o fortalecimento do
empreendedorismo.

E inegavel, também, o desenvolvimento
profissional dos que vem participando
de referido processo, permitindo, ainda,
inclusao social.

Assim, é possivel concluir que a INCUBA.
LF e seu modelo de gestdo tem sido um di-
ferencial no processo de desenvolvimento
do territério inovador na cidade de Sobral.
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